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摘'要! 一般竞争战略理论对企业战略决策具有广泛而深远的影响"学者们对一般竞争战

略的割裂观和融合观一直争执不休!众多研究呈现出多角度#多证据#结论矛盾和研究混乱的局

面"文章通过对相关理论回顾和梳理!揭示出一般竞争战略理论割裂观存在的问题和困境!呈现

融合观的理论与实证证据!提炼出混合战略的三个流派!并揭示混合战略研究的脉络和趋势"文

章揭示出融合是竞争战略的趋势!实现不同战略类型的融合和竞争战略的多维体系构建!有助于

厘清竞争战略研究的混乱和矛盾!打破根深蒂固的'骑墙战略)禁区思维!为企业的战略决策提

供系统和多维的视角!并推动一般竞争战略从割裂化向融合化演进!特别是对现阶段的中国企业

战略制定具有重要意义"
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一" 引G言

低成本和差异化的关系是企业竞争战略基本决策和核心命题(对企业绩效产生重要影响
/!0

*早在%&

世纪3&年代学者们就开始研究竞争战略中低成本与差异化的关系(并由此引发了学术界的持续关注(可谓

经久不衰
/!2%0

*虽然学者们对低成本和差异化关系进行了大量研究(并且差异化的理念也已经盛行
/"2#0

(但

时至今日(差异化与低成本策略之间是割裂还是融合的基本关系论断却仍然悬而未决
/%(A0

*学者们使用不

同的样本数据验证出截然相反的结论(割裂!单一战略"还是融合!混合战略"孰优孰劣依然没有定论(导

致企业竞争战略决策陷入了困境*

主张低成本与差异化割裂的理论(是竞争战略领域最经典)传播最广并且影响最大的一般竞争战略理

论*该理论认为企业竞争战略需要在低成本和差异化之间做出选择(兼顾低成本和差异化的#夹在中间$

!即骑墙战略"是企业竞争战略的禁区(这意味着低成本和差异化的关系是割裂的(不兼容的(二者的融合

意味着战略失败*一般竞争战略理论无论是从理论上还是实践上都引起了广泛的关注
/B0

(其提出的竞争

战略制定准则至今仍然被多数企业战略制定者所遵守*

然而(低成本与差异化相融合的战略!混合战略"却不断被理论和实证数据所支持(使作为主流范式

的一般竞争战略理论开始饱受指责和争议*综合该领域的研究来看(各有支持割裂观和融合观的观点和证

据(双方陷入了论战的状态(呈现出四种趋势+!!"有些学者用实证数据)改进数据处理方法或者重新定义

#夹在中间$(以支持一般竞争战略理论的结论
/E2!!0

%!%"有部分学者则用模型推演或者实证数据否定一般

竞争战略理论(认为其逻辑或者分类存在问题(并认为单一战略并非最优战略(低成本和差异化相融合的

战略具有可行性
/!%2!B0

%!""另有部分学者区分不同行业或者提出理论适用的内外部条件(为一般竞争战略

理论确定边界和适用范围
/!E2!$0

%!#"有学者则提出了全新的模型和视角(替代原有的一般竞争战略理

论
/#(%&2%#0

*整体上(该领域的研究仍然呈现众说纷纭的混乱态势(学者们通过不同样本验证不同战略模式

具有更好绩效(对不同竞争战略的可行性和边界尚未形成统一的认知*

自一般竞争战略理论提出(至今已经近#&年时间(关于低成本和差异化割裂与融合问题所引发的研究

热潮和争议至今未间断(说明了此命题具有重大的理论与实践价值*但众多的研究呈现出多角度)多证据)

结论矛盾和研究混乱的格局
/!(B(%A0

(这意味着竞争战略决策是一个非常复杂的命题*当前混乱的状况让实

践者无所适从(也让理论研究陷入了困境之中
/!0

(无法辨析研究结论的矛盾到底是因为样本问题还是视

角问题(抑或是对竞争战略本身认知的问题*虽然相关研究众多(但除了 @/DZY,00MOW-Q所做的荟萃分析

外
/!0

(至今没有研究对相关理论进行系统梳理(辨析不同理论的矛盾点(厘清其演进的脉络(指明未来的

演化趋势(推动竞争战略理论研究在新经济环境下的升级*尤其需要强调的是(波特的一般竞争战略理论

在我国具有非常广泛的影响(虽然有少数文章指出了一般竞争战略存在的问题
/!#2!E0

和个别关于融合型战

略的案例研究和思辨型论文(但在 @(6H以#混合战略$为检索词进行标题搜索(竟没有一篇关于混合战略

的规范研究(更没有相关的理论综述(这可能会导致我国企业的竞争战略思维仍然受到早期一般竞争战略

理论割裂观的影响(无法进行有效更新*因此(让企业界明晰该理论存在的问题和未来的演进(走出骑墙禁

区(具有特别重要的现实意义*

本研究将通过回顾一般竞争战略理论相关研究(揭示一般竞争战略理论中的割裂观!骑墙战略"存在
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的问题和陷入的困境(并呈现融合观!混合战略"的优势和支持证据(同时根据混合战略研究的不同角度

和观点(提炼出混合战略三个观点流派(并揭示混合战略研究的脉络和趋势*通过相关文献的系统比较(将

有助于厘清一般竞争战略研究的混乱格局(打破根深蒂固的骑墙战略禁区思维(为企业的战略决策提供系

统和多维的视角(也推动差异化决策的理论与实践(特别有助于我国企业更新竞争战略观念(走出一般竞

争战略理论的误区*尤其是在现阶段新冠肺炎影响的复杂经济形势下(本研究对指导中国企业应对消费者

价格敏感和个性化需求兼具的新情形具有重要的现实意义*

二" 一般竞争战略理论的割裂观

图!'一般竞争战略模型

资料来源+本文绘制

#一$ 一般竞争战略理论观点与实质

一般竞争战略理论从资源与能力角度(通过优势来源和市场

范围两个维度提出企业三种战略形式+成本领先)差异化和聚焦

战略(成为了竞争战略领域主流的范式(如图!*成本领先战略是

相对于竞争对手以更低的成本为顾客提供价值(使企业能够以更

低价格赚取较高利润
/%B0

*差异化是指提供与竞争对手形成感知

差异的任何有形或无形特征产品或者服务的行动
/%E0

(通过创新

性产品)更高质量和技术)不同品牌形象等区别于竞争对手(从而

能够以较高价格获取利润
/%32"&0

*而聚焦战略是通过市场细分(以

实现比竞争对手更高效地为顾客创造价值
/B("&0

*一般竞争战略理

论中最基本的战略类型是成本领先和差异化(聚焦战略是两种基本战略在较窄市场范围的应用*

一般竞争战略理论是基于分类学!8/_)-)DCK"进行的战略模式切割
/!0

(在企业竞争战略中强调非此即

彼(即低成本和差异化是割裂的(不能兼容*该理论认为差异化往往是高成本的(同时追求成本领先和差异

化(容易让企业陷入#夹在中间$的困境(导致企业绩效不佳*企业在极少情形下才能同时实现低成本和差

异化(并且这种兼得情形是短期的(因此一般竞争战略理论从一般意义上排斥#夹在中间$的融合型战略*

#二$ 割裂观的证据与挑战

一般竞争战略理论自提出之后就产生了非常广泛的影响
/!0

(有不少学者支持这一理论(认为低成本

和差异化战略不能同时实施
/E2!&0

*这些研究从不同的角度支持竞争战略的割裂观+!!"从产品层次而言(

有学者认为成本领先和差异化之间是相互排斥的(企业只能选择其一
/E0

*对美国多个企业的实证研究发

现(在产品层次上并不存在成本领先和差异化战略兼容的情形
/30

%!%"从战略层次来看(多个实证研究通

过对来自韩国)美国)南美洲的企业样本(揭示出成本领先和差异化不能兼容(单一战略的企业绩效优于战

略定位不清晰或采取混合战略的企业
/"!2"A0

*另外(8V).-VC00和 TVCQ,对%"A!家企业进行实证研究发现(战

略的单纯度与绩效成正比(即采用单一战略!=W.,<Q./Q,PX"的企业绩效优于采用混合战略的企业
/!&0

*最新

的竞争战略研究仍然在发现和确认一般竞争战略理论对于传统产业和网络型公司的适用性(例如拉丁美

洲!%个国家中小型农业企业的研究
/"B0

(和对亚马逊) Ỳ/X和谷歌三家企业的案例研究(证明一般竞争战

略理论的割裂观时至今日仍然适用
/A0

*

然而(随着一些学者对一般竞争战略割裂观的质疑
/!%2!"("E0

(广泛的实证证据已经在不同国家)行业和

特定条件下证明了低成本和差异化相融合的混合战略能够为企业带来更好绩效
/"32#&0

*这意味着无论前期

是否有足够的证据证明一般竞争战略理论(混合战略的广泛证据已经足以证伪一般竞争战略理论关于

#骑墙战略$的论断(使一般竞争战略理论陷入了困境*

#三$ 一般竞争战略理论割裂观的述评

虽然区分成本和差异化在竞争战略制定方面发挥了很好的作用
/!0

(其简洁性有效简化了战略模式的

内在复杂性
/"E0

(但随着混合战略的可行性在不同国家和行业不断被证实(一般竞争战略理论的割裂观已

"%
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经被证伪(该理论存在的问题主要表现在+

!!"自身逻辑的混乱*一般竞争战略理论的提出主要是基于实战导向(缺乏从基本概念界定到判断推

理的逻辑结构(导致概念和判断含糊笼统)理解分歧和无谓争论
/!B0

*其内在的逻辑问题主要表现在低成本

与差异化的不兼容关系上(而实际上低成本和差异化并不能完全切分
/!"0

(并且从动态视角来看(低成本和

差异化是可以同时实现的
/#!0

*另外低成本和差异化并不是完全对立的(因为成本差异也是一种差异形式(

和差异化战略对立的是无差异战略
/#%0

*总体而言(成本领先和差异化的割裂缺少逻辑上的支撑*

!%"战略类型划分的粗放*由于一般竞争战略理论只根据两个维度进行战略类型的划分(不足以覆盖

战略设计的范围
/!0

*这种简易的划分忽视了差异化本身的多样性(因为从商业模式)顾客需求和产品属性

等多个层面来看(均存在着多样性*而一般竞争战略理论没有涵盖现实中的多样性(忽略了混合的中间类

型(导致战略形态的两极化*

!""缺乏消费者需求视角*企业战略决策是一个系统决策(同时受企业资源能力与消费者需求影响*

然而(一般竞争战略理论主要是基于资源与能力视角(着眼于低成本和差异化在资源和能力上的冲突(忽

略了消费者需求视角*当从需求的角度来看(消费者在预算约束下决定选择的产品差异程度(呈现出价格

与差异的不同组合需求(甚至表现出折中性的选择
/#"0

*因此(一般竞争战略理论忽略了在消费者需求中的

融合空间*

!#"环境的适应性不足*一般竞争战略理论是%&世纪3&年代提出的(当时消费者的个性化需求还未被

充分激活*同时(由于组织的管理方式单一(大规模定制还未开始(使低成本和差异化存在组织)文化和资

源配置上的冲突(因此一般竞争战略具有对当时环境较好的适用性*然而随着环境的变化(特别是信息技

术和消费者需求的变化(改变了竞争战略制定的外部条件
/##0

*这意味着环境的改变去除了战略融合的障

碍(促进了融合的发生*

一般竞争战略理论由于低成本与差异化的割裂而把#夹在中间$战略作为禁区(导致该理论陷入了如

下误区+一是极端导向*一般竞争战略偏向低成本和差异化两个极端方向
/!#0

(忽略了降低成本和塑造差异

两种不同资源能力多种组合的可能性*二是价值偏颇*在价值形态上强调#低价$和#独特价值$(忽略了夹

在#低价$和#独特价值$中间的多元化价值形态*

三" 竞争战略融合观!混合战略

#一$ 混合战略及其优势

所谓混合战略(是指企业同时实施低成本和差异化策略以获取竞争优势
/%&2%!(%"0

(体现了低成本与差

异化的融合*虽然有个别文献区分了#夹在中间$与混合战略的不同(认为#夹在中间$是一种不成功的战

略组合
/!!0

(但就一般竞争战略理论对#夹在中间$的界定来说(#夹在中间$并非一种结果(而是一种组合

的方式(因此#夹在中间$可以理解为混合战略*

混合战略为什么是可行的呢2首先(混合战略具有逻辑上的可行性*!!"从战略成本构成的角度来看(

成本领先和差异化不是战略连续统一体的两端(因为两种战略都受到相同的基础成本影响*因此(不同战

略之间表现为程度差异而不是类别差异(每种战略都是差异化和低成本的组合
/##0

%!%"从两种战略相互影

响的角度看(成本优势可以让企业有更多的资金投资来强化其差异化定位(而差异化的优势则会扩大市场

份额(通过规模经济而降低成本
/!!2!%(#A0

%!""有些要素同时具有低成本和差异化特性(如质量管理和环境

管理
/#%0

(这些要素的改进会同时提升低成本和差异化优势*

其次(新经济环境为混合战略的兴起提供了外部条件*虽然影响混合战略的因素众多(但是新经济环

境推动了混合战略的发展*数字化和智能技术构成了一项重大的商业创新
/#B0

(它改变了企业的边界以及

利益相关者间的关系模式(重塑了经济形态*在新经济中(互联网不仅是企业可利用的资源(而且成为企业

能力的衍生
/#E0

(同时企业组织也进入了一个分解和再聚集的过程(从根本上改变了竞争优势的性质和发
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展过程
/#30

*新经济环境带来竞争战略的改变(信息技术)智能化和柔性组织等使多种战略的弹性组合成为

可能
/#$0

*借助互联网 :的虚拟市场效应和数据化技术效应(企业可以实现个性化定制和大规模标准化生

产之间的无缝衔接(打破了低成本和差异化的边界
/A&0

*这意味着企业可以同时实现低成本和差异

化
/A!2A"0

*已经有研究探讨新经济环境下的企业竞争战略(指出竞争战略的一些变化(如聚焦战略在新经济

环境中可行性降低
/#$0

(信誉领先战略可以为电商企业带来竞争优势
/A#0

*更重要的是(多个研究发现(在新

经济形态下战略融合具有可行性
/#3(AA2AB0

(混合战略将优于单一战略
/#$0

*

混合战略会带来怎样的优势呢2!!"从顾客需求满足的角度(混合战略可以更好满足多样化的消费者

需求*单一的战略会导致产品价值上存在不足(从而无法很好地满足消费者的需要(因为消费者的需求可

能是多样的(可能同时需要较低的价格和一定的差异性
/!!(AE0

*!%"混合战略所形成的优势更难以模仿*相

对于单一的战略模式(混合战略由于以创新性的方法组合了更多的元素(因此更不容易被竞争对手所模

仿
/A30

*!""混合战略可以更好地应对变化*由于顾客的需求和口味经常发生变化(市场经常处于变化之中(

混合战略的企业相对于单一战略的企业能有更大的灵活性和敏捷性来适应变化的市场
/%&(A$0

*

#二$ 混合战略的证据与观点流派

H*混合战略的证据%除了理论上的推理(混合战略更是得到了大范围的验证(学者们对世界范围内不

同行业的实证和案例研究都取得了支持混合战略的证据*这些样本几乎涵盖了世界多数区域(包含的行业

也非常广泛(本研究汇集了从!$$&,%&%&年支持混合战略的实证和案例研究(如表!所示*

表!'混合战略的实证与案例研究文献

作者 样本来源 研究方法 研究结论

T.CPVQ等#!$$!$

'B&(

AB家来自美国自动车

床 #UK.,]D/KVC-,$产

品行业的企业

实证研究 相对于单一战略的企业"采用混合战略的绩效更优

=/.L,.和 O,0DU#!$$%$

'B!(

3#家英美纺织企业 实证研究
在衰退行业中"混合战略是可行的策略之一"企业追

求混合策略与具有单一战略同样可能获得高绩效

gC00,.和 5,UU#!$$"$

'"E(

E!A家美国制造业公

司
实证研究 混合战略优于单一战略

?,/0#%&&&$

'B%(

美国 !&!家小型制造

企业
实证研究

有效的环境监测是混合战略取得优越绩效的必要条

件

@/DZY,00MOW-Q#%&&&$

'!(

!$3"!!$$A年的 !E项

相关研究
荟萃分析 混合战略和单一战略企业的绩效差异不显著

+)Z/0/L.CUV-/和 <WY./D/-C/-

#%&&!$

'%!(

印度!A3家公司 实证研究 混合型战略在各种绩效指标上表现最佳

g,..C0,,U#%&&!$

'B"( 澳大利亚在线图书业 案例研究 混合战略可行

6CD等#%&&#$

'#$(

EA家韩国的 ?%@企业 实证研究 混合战略优于单一战略

<Z/-)U等#%&&#$

'"$(

!$%!家希腊制造业 实证研究
绝大多数混合战略与绩效正相关)但单一战略或者与

绩效负相关或者不相关

黄德忠#%&&#$

'B#( 美的集团 案例研究 混合战略具有可行性

RC和 RC#%&&3$

'%#(

%#$家来自中国市场

的中外企业
实证研究

在中国市场双重战略是有效的"只不过受到本土性和

市场集中度的影响"外资企业和市场集中度高时"双

重战略绩效更优

FK̂W//V 和 >/U/CMF.[,L/-C"

#%&&3$

'#&(

!&B家加纳中大型企

业
实证研究

混合战略的绩效优于成本领先战略"但是与差异化战

略的绩效差别不显著

T/0UV 等#%&&3$

'BA(

加拿 大 住 宿 业 中 有

A"3家酒店
实证研究

采用混合战略的企业相对于仅仅提供低成本服务的

企业"在竞争中处于优势

=,.QWU/MG.Q,P/等#%&&$$

'!!(

!B#家西班牙企业 实证研究
混合战略的绩效更优"强调的战略要素越多"混合战

略的绩效越好

A%
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#续表!$

作者 样本来源 研究方法 研究结论

R,CQ-,.和 +n0[,-Y,.#%&!&$

'A$(

!&&家澳大利亚的中

小企业
实证研究 混合战略绩效优于无战略和差异化战略的企业

秦宇等#%&!&$

'%%(

"家中国饭店 案例研究
企业所采用的战略是低成本和差异化交织在一起"而

不是简单地混合

</0/1)W#%&!&$

'BB( 希腊3&家服务企业 实证研究 混合战略是一种盛行的"和表现最佳的战略选择

@0/1,.M@).QoU等#%&!%$

'AE(

!B#家西班牙企业 实证研究
混合战略与企业绩效正相关)组织复杂度和形式化对

混合战略产生积极影响"而集权化则存在负面影响

</0/1)W 和 <,.P/LC#%&!"$

'BE(

希腊 !&A家食品制造

企业
实证研究 混合战略的绩效最佳

<VC-L0,等#%&!"$

'B3(

##"家来自白俄罗斯%

保加利亚%立陶宛%乌

克兰的企业

实证研究
转轨经济中市场导向低的企业混合战略的绩效优于

单一战略

徐万里等#%&!"$

'B$( 小米科技公司 案例研究
从业务外包和电子商务营销两个视角提出了成本领

先与差异化战略的整合途径

g/-,1等#%&!A$

'E&(

"""家保加利亚转型

经济中的新企业
实证研究

偏离单一的成本领先或差异化并在两个维度上达到

平衡的公司都表现出卓越的绩效

FPX/Z)-P等#%&!B$

'E!(

加纳 B!&家多部门企

业
实证研究

具有较高的企业绩效"在营销和创新方面具有较强的

组织能力"较强的单一战略实施地位"较低的产业竞

争力和较高的企业规模增长的企业更有可能采取混

合策略来提高竞争优势)企业需要根据竞争准则而不

是公司因素来决定采用混合战略

+/Y.C,0UU)- 等#%&!B$

'E%(

%A$家来自芬兰和瑞

典的高科技市场跨国

企业

实证研究

混合战略的绩效受国际化阶段和关键资源的影响"全

球化阶段越高"越可能采用混合战略&关键资源标准

的匹配度越高"企业越倾向于采用混合战略

G\[,DC.和 g,KCL)P0W#%&!B$

'!3(

一家土耳其安塔利亚

自由贸易区汽车供应

商行业中的线束公司

案例研究
混合战略正向影响公司业绩)不稳定环境下更适宜采

用混合战略

吴义爽等#%&!B$

'A&(

青岛红领服饰与佛山

维尚家具
案例研究

基于互联网 :的大规模智能定制使得以全面成本领

先与差异化为核心的经典定位框架让位于平台%利基

的新二元战略定位

F-]/.和 O/U-W#%&!E$

'!$(

"&E家来自 !%个行业

的巴基斯坦股份公司
实证研究

更多企业采用混合战略而非单一战略"绩效受行业和

公司规模的影响

R/Z,.U)--,#%&!3$

'%( 欧洲纺织工业 案例研究 混合战略是可行的"混合战略采用的条件

F.Y/Q/-C等#%&!$$

'AA(

%家伊朗线上出租车

服务平台
案例研究

产品I服务差异化%成本领先和营销战略的结合紧密

结合可以创造竞争优势

</0/1)W 和 g/-)0)Z)W0)#%&!$$

'E"(

B"家希腊企业 实证研究
混合战略比单一战略能够带来更优的环境社会和经

济贡献

6CD等#%&%&$

'E#( 休斯顿酒店业 实证研究
混合战略可以提高企业绩效水平"但会对其稳定性产

生负面影响

''注*资料来源*本研究整理

这些研究的结果可以揭示出+

!!"大量研究揭示出混合战略是一种可行的战略形式*学者们多数进行了混合战略与单一战略的比

较(在不同的研究中揭示出混合战略和单一战略的不同优越性(表现为+混合战略与单一战略绩效无显著

差异
/!0

%混合战略的绩效优于单一战略或单一战略中的某种战略
/!!(%!("E(#&(A&(B&(BB2BE0

%混合战略的绩效在特

定情形下优于单一战略
/!32!$(E!2E%0

%这三种绩效对比的结果都说明了混合战略具有可行性*

!%"研究样本所涵盖区域非常广泛(包括了欧洲)美洲)亚洲)非洲和大洋洲等区域*区域的经济发展

程度也广泛覆盖(包括落后区域!如加纳和巴基斯坦")发展中区域!中国和印度"和发达区域!美国)英国)
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韩国)加拿大和西班牙"*表明了混合战略具有广泛的空间适应性(能够适应不同文化)不同经济发展程度

和不同经济制度的区域*

!""研究的时间跨度久远*支持混合战略的实证研究始于%&世纪末的工业时代(其间经历了工业时代

到信息时代的转变*随着信息技术的发展(企业的组织形态)战略模式和运营的模式等都发生了巨大的变

化(消费者也从大众化消费转向个性化消费(而混合战略却得到了越来越多的验证(这揭示了混合战略的

强大时间适应性(以及对新经济形态更强的匹配性*

!#"样本的行业多样性*混合战略相关研究所涉及的行业包括制造业
/"E("$(B%0

)服务业
/%#(AB0

(也涵盖快

消品
/BE0

和耐用品
/B&(B#0

等*从科技含量与新经济业态的角度来说(研究样本也包括高科技企业
/E%0

)新零售

企业
/B$0

)电商企业
/B"0

)传统制造企业
/"E("$(B&0

与传统服务业
/E#0

*企业规模包含大型企业
/#&0

)中小型企

业
/B%0

*所研究企业的多样性(表明了混合战略对不同行业的广泛适应性*

!A"混合战略对企业绩效影响因素的多样性*虽然有不少研究试图揭示混合战略相对单一战略而言

本身具有优势(但综合不同研究结论来看(单一战略与混合战略的优劣并非是绝对的(除了战略类型本身

的差异之外(还受众多其他因素的影响(例如环境的稳定性)企业关键资源以及混合战略的融合模式等*

I*观点流派%以上对众多混合战略的研究(看似都是验证并支持混合战略(实则有完全不同的立场和

角度*根据研究的视角和着眼点的差异(本研究梳理后划分出三类观点流派(其主要观点差异如表%所示*

!!"一般优劣说*在混合战略研究的早期(学者们检验了混合战略相对于单一战略给企业带来的绩效

差异(用不同的行业数据验证了混合战略优于单一战略(能够在特定的市场取得成功
/%!("E(A&(A$2B&(BB2BE(E&0

(或

者认为混合战略仅优于成本领先战略(而与差异化战略的绩效差异不明显
/"$2#&(BA0

*这些研究的视角是一

般意义上的(试图揭示混合战略本身相对于单一战略的优越性(这种优越性是超越环境行业特性(与具体

的混合形式无关*虽然由于样本本身暗含了一些特定情境(但学者们却试图证明混合战略本身优势与可能

的先进性*

!%"环境依赖说*持该观点的学者认为(企业内外部环境的不同(所采取的战略模式也不同*这些内外

部的环境包括以下四个要素*

市场发展阶段性*如产业成熟度(有研究发现在成熟市场(采用混合战略能够取得更优的绩效
/!%0

*而

另有研究则认为在衰退的产业中(混合战略能够取得更优的绩效
/B!0

*混合战略还受市场集中度和国际化

阶段的影响(如有研究认为(混合战略受到市场集中度的影响(市场集中度越高(混合战略的绩效越好
/%A0

*

另有研究认为混合战略的绩效受国际化阶段影响(国际化阶段越高(越可能采用混合战略
/E%0

*另外(转轨

经济中的市场导向程度也会影响混合战略绩效(当市场导向程度低时(混合战略优于单一战略
/B30

*

环境稳定性*有研究认为在动态的全球市场中(企业应该采用富有弹性的混合战略
/#$0

*G\[,DC.和

g,KCL)P0W 研究认为(不稳定环境下更适宜采用混合战略
/!30

*

组织结构与形式*研究发现(组织复杂度和形式化对混合战略产生积极影响(而集权化则存在负面影

响
/AE0

*具有较高的企业绩效(在营销和创新方面具有较强的组织能力(较强的单一战略实施地位的企业(

更适合采用混合战略
/E!0

*

公司规模与关键资源*公司的规模和企业所拥有的关键资源会影响混合战略的采用及绩效*研究发现

公司规模会影响混合战略的绩效
/!$0

(而关键资源标准的匹配度越高(企业越倾向于采用混合战略
/E%0

*较

低产业竞争力和公司规模快速成长情形下(更可能采用混合战略
/E!0

*

!""融合方式说*除了内外部环境因素之外(学者们开始意识到不同要素组合的方式对企业绩效有重

要影响(从而从不同要素的融合方式角度来探寻混合战略与绩效的关系*有研究发现(混合战略的形式上

存在很多策略性的空间(其绩效好坏可能不是由战略类型本身决定的(而是由具体的策略组合决定(强调

的战略要素越多(混合战略的绩效越好
/!!0

*不同的学者给出了不同的融合思路(例如(翁君奕分解了成本

领先)差异化和聚焦战略(进一步进行了类型的细化(从而提出了多种避免#夹在中间$的精准组合战略(

以应对多变的外部环境
/##0

*秦宇等通过多案例研究发现(企业所采用的混合战略并非简单地把低成本要

素与差异化要素进行加总混合(而是以一种非常复杂的方式把不同要素交织在一起(甚至有一些要素本身

E%
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就是既低成本又差异化的(企业在运营过程中将低成本和差异化以一种不可分割的形式进行整合
/%%0

*而

蓝海战略也通过要素的删除)减少)新增等组合方式把低成本与差异化相结合
/#0

(它揭示了一种新的混合

战略思路(也就是企业可以通过功能减少来实现差异化(通过成本结构的变化达到低成本和差异化的混

合*

表%'混合战略的观点流派

观点流派 着眼点 主要观点

一般优劣说 战略类型本身优劣
混合战略优于单一战略 'A$"BE"E&(

&混合战略仅优于成本领先战略"而与差异化战略的

绩效差异不明 '"$2#&"BA(

环境依赖说 内外部环境的调节
市场发展阶段性%环境稳定性%组织结构与形式%公司规模与关键资源%市场导向程

度等因素影响单一战略与混合战略对企业的绩效 '!32!$"%A"B3"E!2E%(

融合方式说 混合战略融合方式
可以通过类型细化后的精准组合 '##(

&通过混合交织策略 '%%(

&通过要素的删除%减

少%新增等组合方式实现混合战略 '#(

''资料来源*本研究整理

#三$ 述G评

H*混合战略的可行性已经被大范围验证%混合战略已经在世界范围内广泛存在
/%"0

(学者们对混合战

略的验证已经在多个国家和行业展开(研究的时间跨度大(包含工业时代和信息时代*就目前已经获得数

据来看(多数的研究都倾向于支持混合战略的可行性(甚至认为比单一战略能够为企业带来更优的绩效*

特别是新经济环境下(混合战略表现出更大的优越性(一般竞争战略的融合观开始成为主导(融合成为未

来的趋势
/B0

*

I*研究脉络的演化%对混合战略的研究(呈现出由粗浅到深入的研究轨迹(学者们在初期主要是研究

混合战略与单一战略对绩效的影响(从一般意义上探讨两种战略的优劣(之后的研究开始探讨不同内外部

因素!如行业)组织)资源)规模等"对混合战略采用或实施效果的影响
/!$(E!2E%0

*另有学者开始关注到企业

战略要素的多样性以及要素的多种组合方式对混合战略绩效的影响
/!!(%%(##0

*这种研究脉络呈现出从一般

到内外部环境影响的差异(再到具体的战略类型内部组合差异(对竞争战略认识不断深入(研究的着眼点

也不断细化(由此推进混合战略研究走向深入*

O*结论不一致的原因%虽然混合战略已经被广泛验证(但是对于混合战略与单一战略对公司绩效的影

响却呈现出不同的实证结果(特别是相关研究的荟萃分析(揭示出混合战略与单一战略对企业绩效的影响

差异并不显著
/!0

*这里面可能的原因有+第一(环境的演化*早期支持单一战略的研究相对较多(而后期支

持混合战略的实证研究较多(这可能与信息技术变革导致的企业组织形式)战略联盟以及消费者需求的变

化有关%第二(样本的选择*样本多数来自特定的行业(处于市场的特定阶段(当这些隐含的情境变量被忽

略时(得出的研究结论就会呈现出不一致%第三(战略系统本身的复杂性*战略对企业绩效的影响(不光受

战略类型本身的影响(还受到内外部环境与战略类型的匹配度影响(而且还受混合方式的影响(如果忽视

其影响因素的复杂性(研究的结论就会出现矛盾和混乱*

K*细化仍显不足%虽然对混合战略的研究不断深入(但无疑在一些研究中仍然存在矛盾的结论*例如

混合战略与绩效的关系(这意味着混合战略不一定在任何情形下都是最优的选择(甚至不意味着在既定的

情形下混合战略一定会取得好的效果(因为混合的方式非常关键*但是前期的研究主要着眼于混合战略与

绩效的关系(学者们对于混合战略的融合方式研究较少
/%%0

*虽然有学者很早就对差异化或者战略要素进

行了多维的分解
/!(#%0

(也有学者开始探讨混合的方式
/!!(%%(##0

(但这种探讨仍然不够细化*战略模型需要在

简洁和准确之间取得平衡(但鉴于战略影响因素的复杂性(企业竞争战略必须是多维的
/$0

(多个维度细分

的要素可以形成多种组合(更多的组合情形有待研究(更多的竞争战略属性需要在研究中考虑
/!0

*

四" 结论与展望

环境瞬息万变(竞争也日趋激烈(企业竞争战略的制定越发显得重要*诞生于%&世纪3&年代的一般竞
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争战略理论(一直在理论界和企业界发挥着持续的影响(但对于低成本和差异化割裂还是融合的争论至今

仍在继续
/%(A0

(学术界和企业界都需要厘清矛盾(走出混乱*本研究系统梳理了单一战略与混合战略的相

关文献(明晰了一般竞争战略理论的逻辑误区(梳理了混合战略的不同流派和研究动态(比较了割裂观和

融合观的优劣(揭示竞争战略的融合性和多维性(并指出了未来的趋势*

#一$ 主要结论

H*竞争战略割裂观被证伪%割裂观认为骑墙战略是企业战略禁区(低成本和差异化的兼容是一种不可

行的容易导致企业处于劣势的竞争战略*虽然也有一些实证研究证实了单一战略最优的结论(然而随着大

量相反结论的实证结果出现(意味着骑墙战略不可行的结论被证伪*虽然研究结论没有全部指向混合战略

是最优的战略选择(但大量研究表明混合战略存在可行空间(比单一战略具有更广泛的适应性(并非企业

战略的禁区*正如有学者指出的(一般竞争战略只能算战略定位的两个重要维度(而不是三种相区别的战

略类型
/"E0

*

I*符合竞争战略融合观的混合战略具有广阔适用空间%大量实证研究证明(混合战略不光是一种可行

的战略(而且具有广阔的适用空间(具有跨越时空的适用性*现有研究发现(混合战略适用于不同国家)不

同经济发展程度)不同规模和不同产业的企业(适用于工业时代和信息时代的不同组织和运作模式的企

业(是一种广泛可行的战略形式*

O*竞争战略是一个连续的复杂决策'可以实现整体的融合%虽然混合战略已经广为认同(但是整合现

有的研究成果来看(仍然呈现出不同的研究结论
/!0

*这意味着三种战略都具有可行性(并不存在三种战略

绝对的优劣*本研究认为战略决策是一个连续的空间(成本领先和差异化是这个连续空间两端的战略形

态(而中间则是不同程度的混合式战略(三种战略的连续形态归位可以实现一般竞争战略的整体融合观*

三种战略融合分布如图%所示*

图%'三种战略融合分布图

资料来源+本文绘制

K*竞争战略是多维度决策%大量的相关研究揭示出战略决策影响因素的多样性和决策的复杂性*这意

味着战略类型不是简单的优劣判断问题(而是根据内外部条件的战略选择问题*外部环境(诸如产业成熟

度)环境稳定性)国际化阶段和市场集中度等都会影响到不同战略类型的适宜性*内部环境(例如组织结

构)组织形式)公司规模和关键资源等因素也会影响企业对战略类型的选择*也就是说(企业到底该选择低

成本)差异化还是混合战略(需要根据内外部的条件进行匹配(做出权变的选择*更关键的是(混合战略包

含各种要素的多种组合的可能性(混合战略对企业绩效的影响还取决于不同要素组合和融合的方式(各个

因素这间的关系如图"所示*

$%
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图"'竞争战略的多维体系

资料来源+本文绘制

#二$ 对企业的启示

H*破除骑墙战略的禁区思维%由于波特著作的广泛影响力(众多企业把一般竞争战略理论奉为圭臬(

也就把骑墙战略作为企业战略决策的禁区*骑墙战略禁区思维挤压了企业的战略空间(增加了企业间竞争

的强度*而根据相关研究的结论(混合战略是一种可行的战略(可以带来更优绩效的战略(并且混合战略的

组合形态所构成的空间非常广阔*企业破除骑墙战略禁区思维后(会根据内外部环境进行综合评估(从更

多的战略空间中做出选择(从而寻找更优的战略模式*

I*避免差异化误区%买方市场环境下(差异化至关重要(特别是近年来随着差异化的理念广泛传播(定

位)市场细分)核心竞争力等(差异化思维深入人心*但一味追求差异化并非明智选择(差异度并非越高越

好(过度的差异化反而抑制了消费者的选择*当考虑到混合战略的可行性(企业可以明晰差异化只是战略

决策中的一个维度(存在更多可能的战略要素组合情形*

O*决策维度的精细化和融合化%在波特一般竞争战略理论中(决策的维度主要有两个+竞争优势和市

场范围*这种划分简化了战略决策(却难以适应复杂的现实情形*f,CQUZ,.P,.等学者指出(需要允许企业战

略位于多维空间中的战略模型(很少有公司采用一种接近 =).Q,.模型的单一焦点极限策略(战略上的差异

更多的是强度而不是方向
/$0

*现实中(企业的产品或服务是由众多的属性构成的(因此在竞争战略的决策

中(企业不仅需要在不同要素维度上决定是进行差异化还是低成本(还需要决定差异化和低成本的程度(

以及不同的要素形成复杂交织的情形*

#三$ 未来研究展望

一般竞争战略理论割裂与融合的争论揭示了竞争战略的复杂性和多维性
/!!0

(而就当前的混合战略研

究来看(相关研究仍然处于比较粗放的状态(未来的研究可从以下两个方面继续推进*

H*战略要素的进一步解构%混合战略的绩效很大程度上取决于不同要素混合的方式(而前期的研究更

多是着眼于实证样本是否属于混合模式(对于混合的不同方式如何影响企业的绩效研究甚少*前期学者已

经发现(企业战略中存在不同要素的复杂交织情形
/%%0

(另外一些学者也已经开始尝试对战略维度进行解

构(例如通过低成本)创新差异和营销差异进行战略要素分解
/EA0

%把差异化通过市场形象)产品设计)质量

和支持等维度进行细分
/#%0

%采用创新差异)市场差异和低成本三个维度进行战略设计
/!!0

%或者把差异分

为创新差异)营销差异)质量差异和服务差异
/EB0

*

有学者认为战略要素越细化(企业的绩效水平越高
/!!0

*虽然对要素的分解维度在逐渐细化(但考虑混

合战略的多要素交织情形(目前这种探讨仍然不够细化*企业战略必须是多维的
/$0

(多个维度细分的要素

可以形成多种组合(因此更多的组合情形有待研究(更多的竞争战略属性需要在研究中考虑
/!0

*基于混合

战略的内在作用机理(未来仍需要对不同要素和战略维度进行细化解构(区分出更细化和更科学的维度划

分(从而提出针对不同情形的混合策略形式*对该问题的研究(除了传统的实证方法之外(未来可以采用定

性比较分析法(以探索引致绩效提高的共同起作用的各种条件组合
/EE0

*
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I*属性同异决策模型的构建%一般竞争战略理论的形成有其深刻的时代背景(成本之所以成为一般竞

争战略模型的重要维度(是由于长期以来消费者的购买决策受到预算的强力约束(价格成为影响消费者行

为的重要因素*然而(如果从更本质的层面来理解一般竞争战略理论(从同异对立角度构建战略决策是一

种更符合逻辑和更科学的方式
/#%0

*

在属性比较领域(共同属性和特殊属性的研究为混合战略的决策提供了新的视角(可以实现在属性层

面更精细化的同异组合*目前该领域的研究已经为属性同异决策模型的构建提供了一些前期研究基础(如

对属性的分类提供了精细化的体系(包括共同属性与特殊属性
/E30

)匹配属性与非匹配属性
/E$0

)趋同属性

与趋异属性
/3&0

等%揭示了同异属性对消费者选择影响的多重机理(如知觉聚焦
/3!0

)相似替代
/3%0

)风险规

避
/3&0

等%相关研究还揭示出一些调节变量(如感知风险
/3&0

)产品知识)信息处理模式
/3!(3"0

等*在这些前期

研究的基础上(可以进一步研究导致消费者趋同或趋异选择行为的因素和边界(从而揭示出属性趋同与趋

异的适宜空间*因此未来混合战略的研究(可以从属性同异的视角(构建属性同异决策模型*
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/%0RF=̀f<G((̀ FO*8V,VXY.C[ K)DZ,QCQC1,UQ./Q,PXN./D,]).L+/D/-/P,.C/0QV,).XN).K)DYC-C-P[CNN,.,-QC/QC)- /-[ 0)]MK)UQ

UQ./Q,PCK/ZZ.)/KV,UY/U,[ )- /K/U,UQW[X)N/̀ W.)Z,/- Q,_QC0,D/-WN/KQW.,./50*g/-KV,UVQ,.+8V,S-C1,.UCQX)Ng/-KV,UQ,.(

F00C/-K,g/-KV,UQ,.?WUC-,UU<KV))0(%&!3*

/"0OFg̀ R+*8V,K).,K)DZ,Q,-K,)NQV,K).Z)./QC)-/40*O/.1/.[ ?WUC-,UUf,1C,](!$$&(B3!""+E$2$!*

/#06HgT @(gFS?Gf+(̀ fF*?0W,)K,/- UQ./Q,PX(,_Z/-[,[ ,[CQC)-+V)]Q)K.,/Q,W-K)-Q,UQ,[ D/.L,QUZ/K,/-[ D/L,QV,

K)DZ,QCQC)- C..,0,1/-Q/g0*@/DY.C[P,+O/.1/.[ ?WUC-,UUf,1C,]=.,UU(%&!#+!A2%&*

/A07HfG9< g(fF<OH5HfF5g(7HfG9< <*8V,/ZZ0CK/YC0CQX)N=).Q,.jU+,-,.CK<Q./Q,PC,UC- ZW.,)-0C-,NC.DU+/K/U,UQW[X

/ZZ.)/KV/40*<Q./Q,PCK@V/-P,(%&!$(%3!""+!BE2!EB*

/B0<FRFhGSO *̀@)DZ,QCQC1,UQ./Q,PC,U/-[ QV,C.UVCNQQ)QV,NWQW.,/40*̀ W.)Z,/- ?WUC-,UUf,1C,](%&!A(%E!!"+3&2$$*

/E05̀ << ++(5FhH< =<*=).Q,.jU!!$3&" +,-,.CK<Q./Q,PC,U/U[,Q,.DC-/-QU)NUQ./Q,PCKP.)WZ D,DY,.UVCZ /-[ ).P/-C\/QC)-/0

Z,.N).D/-K,/40*FK/[,DX)Ng/-/P,D,-Q4)W.-/0(!$3#(%E!""+#BE2#33*

/30(F>>Ff=f*G- QV,D,/UW.,D,-Q)NK)DZ,QCQC1,UQ./Q,PX+,1C[,-K,N.)D /0/.P,DW0QCZ.)[WKQS< NC.D/40*FK/[,DX)N

g/-/P,D,-Q4)W.-/0(!$$"("B!B"+!BA%2!BB$*

/$0f̀ H8<=̀f+̀ fT 5(5F(H̀R< 4(8FRRgF(< ?(,Q/0*=.)[WKQ̂W/0CQX/-[ K)UQ0,/[,.UVCZ+K)DZ/QCY0,UQ./Q,PC,U2 /40*gHf+

g/-/P,D,-QH-Q,.-/QC)-/0f,1C,](!$$"(""+E2%!*

/!&08OGf(OHRR<(TOH8̀ f *̀<Q./Q,PCKZW.CQX+/DW0QCMC-[WUQ.X,1/0W/QC)- )NZW.,1U*VXY.C[ YWUC-,UUUQ./Q,PC,U/40*<Q./Q,PCK

g/-/P,D,-Q4)W.-/0(%&&E(%3!A"+AA"2AB!*

/!!0=̀ f8S<FMGf8̀+F` g( gGRH(FMF9Gfl( 47( @RFh̀ fM@Gf8p< *̀@)DZ,QCQC1,UQ./Q,PC,U/-[ NC.D Z,.N).D/-K,+ /

K)DZ/./QC1,/-/0XUCU)NZW.,(VXY.C[ /-[ &UQWKLMC-MQV,MDC[[0,jUQ./Q,PC,UC- <Z/-CUV NC.DU/40*?.CQCUV 4)W.-/0)Ng/-/P,D,-Q(

%&&$(%&!#"+A&32A%"*

/!%0OHRR@T*5CNN,.,-QC/QC)- 1,.UWU0)]K)UQ).[CNN,.,-QC/QC)- /-[ 0)]K)UQ+/K)-QC-P,-KXN./D,]).L/40*FK/[,DX)ND//P,D,-Q

f,1C,](!$33(!"!""+#&!2#!%*

/!"0gSffF>FH*FK)-QC-P,-KX1C,])N=).Q,.jU+,-,.CK<Q./Q,PC,U/40*FK/[,DX)Ng/-/P,D,-Qf,1C,](!$33(!"!""+"$&2#&&*

/!#0曾凡琴(霍国庆*#夹在中间悖论$ 研究/40*南开管理评论(%&&B!""+BE2E%*

/!A0芮明杰(李想*差异化)成本领先和价值创新,,,企业竞争优势的一个经济学解释 /40*财经问题研究(%&&E!!"+"E2

##*

/!B0陈圻*一般竞争战略的逻辑基础重构/40*管理学报(%&!!!3"+!!#B2!!AA*

/!E0周小虎(陈传明*企业竞争战略的选择理论,,,对波特 #夹在中间$ 理论的修正/40*现代管理科学(%&&#!E"+32!&*

/!30G95̀ gHf`5(g̀ @H6G+RS<*FK/U,UQW[X)- Z,.N).D/-K,CDZ0CK/QC)-U)NVXY.C[ UQ./Q,PXC- /WQ)D)QC1,UWZZ0C,.C-[WUQ.X/40*

H-Q,.-/QC)-/0?WUC-,UUf,U,/.KV(%&!B($!B"+"!2#"*
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/!$0F(TFf4(OF<(S< F7*<Q./Q,PXMZ,.N).D/-K,.,0/QC)-UVCZU+/K)DZ/./QC1,/-/0XUCU)NZW.,(VXY.C[(/-[ .,/KQ).UQ./Q,PC,U/40*

4)W.-/0)NF[1/-K,UC- g/-/P,D,-Qf,U,/.KV(%&!E(!#!#"+##B2#BA*

/%&0=fG77O*OXY.C[ UQ./Q,PC,U/U/UQ./Q,PCKKV/00,-P,,,,QV,K/U,)NQV,+,.D/- /WQ)D)QC1,C-[WUQ.X/40*GD,P/(%&&&(%3!A"+

A#!2AA"*

/%!0+G=FRF6fH<O(F=( <S?fFgF(HF( f*f,1CUCQC-PQV,ZW.,1,.UWUVXY.C[ [C0,DD/+ =).Q,.jU+,-,.CK<Q./Q,PC,UC- /

[,1,0)ZC-P,K)-)DX/40*4)W.-/0)N+0)Y/0g/.L,QC-P(%&&!(!A!%"+B!2E$*

/%%0秦宇(@FHRF(F5R̀fO*交织混合型战略,,,一个多案例研究的发现/40*管理世界(%&!&!!&"+!"A2!AE*

/%"0?FfG8Gg?(F?5SRRFOgg(TF(OR(,Q/0*OXY.C[ UQ./Q,PX+/-,]UQ./Q,PXN).K)DZ,QCQC1,/[1/-Q/P,/40*H-Q,.-/QC)-/0

4)W.-/0)N?C)D,Q.CKU(%&!%(E!%&"+!%&2!""*

/%#0陈圻*通用竞争战略研究的历史反思,,,一个基于博弈与约束优化建模的新研究架构 /40*商业经济与管理(%&!3

!#"+%B2"3*

/%A0RH@?(RH44*FKVC,1C-PUWZ,.C).NC-/-KC/0Z,.N).D/-K,C- @VC-/+[CNN,.,-QC/QC)-(K)UQ0,/[,.UVCZ().Y)QV2 /40*4)W.-/0)N

H-Q,.-/QC)-/0g/.L,QC-P(%&&3(!B!""+!2%%*

/%B0gHRR̀f5(7fH̀< (̀ =O*=).Q,.jU! !$3& " +,-,.CK<Q./Q,PC,U/-[ Z,.N).D/-K,+/- ,DZC.CK/0,_/DC-/QC)- ]CQV FD,.CK/-

[/Q//40*G.P/-C\/QC)- <QW[C,U(!$3B(E!!"+"E2AA*

/%E05H@6<G(=f(+H(8̀f4R*g/.L,QU,PD,-Q/QC)-(Z.)[WKQ[CNN,.,-QC/QC)-(/-[ D/.L,QC-PUQ./Q,PX/40*4)W.-/0)Ng/.L,QC-P(

!$3E(A!!%"+!2!&*

/%307fFg?F@Of8(=fF?OS4( h̀ fOFRR̀(8g*8V,C-N0W,-K,)NYWUC-,UUUQ./Q,PX)- -,]Z.)[WKQ/KQC1CQX+QV,.)0,)N

D/.L,Q).C,-Q/QC)-/40*H-Q,.-/QC)-/04)W.-/0)Nf,U,/.KV C- g/.L,QC-P(%&&"(%&!#"+"EE2"$E*

/%$06(H+O8+(gG̀ (G(gF5< (̀86*F-Q,K,[,-QUQ)[CNN,.,-QC/QC)- UQ./Q,PXC- QV,,_Z).QC-P<g̀ /40*H-Q,.-/QC)-/0?WUC-,UU

f,1C,](%&%&(%$!B"*5)C+!&*!&!BIJ*CYWU,.,1*%&%&*!&!E#&*

/"&0@Ò RF(+F6 (̀fG(GR(?GH8f*̀ NN,KQ)N[CNN,.,-QC/QC)- /-[ N)KWUUQ./Q,PC,U)- QV,NC-/-KC/0Z,.N).D/-K,)NUD/00/-[

D,[CWD,-Q,.Z.CU,U/40*4)W.-/0)N<Q./Q,PCKg/-/P,D,-Q(%&!E(!!!"+%$2#!*

/"!06HgR(RHg>*̀ -1C.)-D,-Q(P,-,.CKUQ./Q,PC,U(/-[ Z,.N).D/-K,C- /./ZC[0X[,1,0)ZC-PK)W-Q.X+/Q/_)-)DCK/ZZ.)/KV/40*

FK/[,DX)Ng/-/P,D,-Q4)W.-/0(!$33("!!#"+3&%23%E*

/"%0fG?H(<G(f?(=̀ Ff@̀ 4F*=0/--,[ Z/QQ,.-U)NUQ./Q,PCKY,V/1C)./-[ QV,C..,0/QC)-UVCZ Q)YWUC-,UUMW-CQZ,.N).D/-K,/40*

<Q./Q,PCKg/-/P,D,-Q4)W.-/0(!$33($!!"+#"2B&*

/""0FSRF6O=<(fG8F8̀ g(8̀ +̀̀ (O*̀_Z).QUQ./Q,PC,U/-[ Z,.N).D/-K,)NNC.DUN.)D,D,.PC-P,K)-)DC,U+,1C[,-K,N.)D

?./\C0(@VC0,(/-[ g,_CK)/40*FK/[,DX)Ng/-/P,D,-Q4)W.-/0(%&&&(#"!""+"#%2"B!*

/"#06Ò 5gF8Hg(RHg`6((FH6̀ fh(,Q/0*?WUC-,UUUQ./Q,PX/-[ QV,K)UQ)N,̂WCQXK/ZCQ/0+/- ,1/0W/QC)- )NZW.,1,.UWUVXY.C[

YWUC-,UUUQ./Q,PC,U/40*4)W.-/0)Ng/-/P,D,-QFKK)W-QC-Pf,U,/.KV(%&!$("!!%"+!!!2!#!*

/"A08FhFRF̀ Hg g(<F(8FRG4*=W.,1,.UWUVXY.C[ K)DZ,QCQC1,UQ./Q,PC,UC- QV,/C.Z).QC-[WUQ.X/40*8./-UZ).Q/QC)- f,U,/.KV

=/.QF+=)0CKX/-[ =./KQCK,(%&!$(!%#+###2#AA*5)C+!&*!&!BIJ*Q./*%&!$*&#*&!A*

/"B0?f̀ (̀ < `f(@HfFh̀ +(FR(F@SqF4*5CNN,.,-QC/QC)- UQ./Q,PC,UC- /P.CYWUC-,UU+/K)-NCPW./QC)-/0/ZZ.)/KV/40*4)W.-/0)N

?WUC-,UUf,U,/.KV(%&%&*5)C+!&*!&!BIJ*JYWU.,U*%&%&*&E*&#3*

/"E0gHRR̀fF(5̀ << ++*FUU,UUC-P=).Q,.jU!!$3&" D)[,0C- Q,.DU)NCQUP,-,./0C\/YC0CQX(/KKW./KX/-[ UCDZ0CKCQX/40*4)W.-/0)N

g/-/P,D,-Q<QW[C,U(!$$"("&!#"+AA"2A3A*

/"30=OHRRH=< RT(@OF(+5f(?S99̀RRf5*=.)[WKQ̂ W/0CQX(K)UQZ)UCQC)- /-[ YWUC-,UUZ,.N).D/-K,+/Q,UQ)NU)D,L,X

VXZ)QV,U,U/40*4)W.-/0)Ng/.L,QC-P(!$3"(#E!%"+%B2#"*

/"$0 <=F(G< > (̀9FfFRH< +(RHGS6F< <*<Q./Q,PX/-[ C-[WUQ.X,NN,KQU)- Z.)NCQ/YC0CQX+,1C[,-K,N.)D P.,,K,/40*<Q./Q,PCK

g/-/P,D,-Q4)W.-/0(%&&#(%A!%"+!"$2!BA*

/#&0F@kSFFO g(>F<FH2Ff5̀ 6F(Hg*5),UQV,CDZ0,D,-Q/QC)- )N/K)DYC-/QC)- K)DZ,QCQC1,UQ./Q,PXXC,0[ C-K.,D,-Q/0

Z,.N).D/-K,Y,-,NCQU2 F-,]Z,.UZ,KQC1,N.)D/Q./-UCQC)- ,K)-)DXC- <WY2</V/./- FN.CK//40*4)W.-/0)N?WUC-,UUf,U,/.KV(

%&&3(B!!#"+"#B2"A#*

/#!0gHR̀ < g=(@GhH(4+*̀ -1C.)-D,-Q/0D/.L,QC-P+/U)W.K,)N.,ZWQ/QC)-/0(K)DZ,QCQC1,(/-[ NC-/-KC/0/[1/-Q/P,/40*4)W.-/0)N

?WUC-,UÙ QVCKU(%&&&(%"!""+%$$2"!!*

/#%0gH(89?̀f+O*+,-,.CKUQ./Q,PC,U+Q)]/.[ /K)DZ.,V,-UC1,N./D,]).L/40*F[1/-K,UC- <Q./Q,PCKg/-/P,D,-Q(!$33(A!!"+!2
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BE*

/#"0<HgG(<G(H*@V)CK,Y/U,[ )- .,/U)-U+QV,K/U,)N/QQ./KQC)- /-[ K)DZ.)DCU,,NN,KQU/40*4)W.-/0)N@)-UWD,.f,U,/.KV(!$3$(

!B!#"+!A32!E#*

/##0翁君奕*多变环境下的业务战略+从通用单一到精准组合的理论创新/40*中国工业经济(%&&$!""+$%2!&!*

/#A0gHRR̀f5*8V,P,-,.CKUQ./Q,PXQ./Z/40*4)W.-/0)N?WUC-,UU<Q./Q,PX(!$$%(!"!!"+"E2#!*

/#B0 <@G88+(TFR8̀f 9*5̀ R=OHNC-[C-PU/Y)WQC-Q,.-,QUXUQ,DUZ.)Y0,DU(]CQV CDZ0CK/QC)-UN).)QV,.Q,KV-)0)PC,U/40*

8,KV-)0)PXF-/0XUCU/-[ <Q./Q,PCKg/-/P,D,-Q(%&&"!!A"+!&"2!!A

/#E0赵振*#互联网 :$跨界经营+创造性破坏视角/40*中国工业经济(%&!A!!&"+!#B2!B&*

/#30=Ff(̀ RR4F*FYWUC-,UUUQ./Q,PXQXZ)0)PXN).QV,-,],K)-)DX+.,K)-K,ZQW/0C\/QC)- /-[ UX-QV,UCU/40*4)W.-/0)N?,V/1C)./0

/-[ FZZ0C,[ g/-/P,D,-Q(%&!B("!""+%&E2%"%*

/#$06Hg (̀(Fg5(<8Hg=̀f84R*8V,/ZZ0CK/YC0CQX)N=).Q,.jU+,-,.CK<Q./Q,PC,UC- QV,[CPCQ/0/P,+/UUWDZQC)-U(K)-J,KQW.,U(/-[

UWPP,UQC)-U/40*4)W.-/0)Ng/-/P,D,-Q(%&&#("&!A"+AB$2A3$*

/A&0吴义爽(盛亚(蔡宁*基于互联网 :的大规模智能定制研究,,,青岛红领服饰与佛山维尚家具案例/40*中国工业经济(

%&!B!#"+!%E2!#"*

/A!0韵江*竞争战略新突破+来自低成本与差异化的融合/40*中国工业经济(%&&"!%"+$&2$B*

/A%0?F>GMgGfHG(̀ < F(R̀ fFMR

#

=̀ 97*FNC.DM0,1,0/-/0XUCU)N[,Q,.DC-/-QU)NH@8/[)ZQC)- C- <Z/C-/40*8,KV-)1/QC)-(

%&&E(%E!BIE"+"A%2"BB*

/A"0高伟(霍国庆*基本竞争战略的整合模式研究/40*科技管理研究(%&&A!3"+!A&2!A%*

/A#0薛有志(郭勇峰*@%@电子商务卖家的竞争战略研究+基于淘宝网的分析/40*南开管理评论(%&!%!A"+!%$2!#&*

/AA0Ff?F8F(H8f((GfGS9H (̀GgH5HF(,Q/0*@)DZ,QCQC1,UQ./Q,PC,U)ND)YC0,/ZZ0CK/QC)-UC- )-0C-,Q/_CU,.1CK,U/40*

H-Q,.-/QC)-/04)W.-/0)Ǹ D,.PC-Pg/.L,QU(%&!$*5)C+!&*!!&3IH4G̀ g2&!2%&!$2&&%$*

/AB0@GRRH(< g6(TH(fGT ?*=).Q,.jU+,-,.CK<Q./Q,PC,U/U/ZZ0C,[ Q)]/.[ ,MQ/C0,.UZ)UQMR,,PC-/40*4)W.-/0)N=.)[WKQr?./-[

g/-/P,D,-Q(%&!&(!$!#"+"&B2"!!*

/AE0@RFh̀ fM@Gf8p< (̀=̀ f8S<FMGf8̀+F`g(gGRH(FMF9Gfs(47*@V/./KQ,.CUQCKU)N).P/-C\/QC)-/0UQ.WKQW.,.,0/QC-PQ)

VXY.C[ K)DZ,QCQC1,UQ./Q,PX+CDZ0CK/QC)-UN).Z,.N).D/-K,/40*4)W.-/0)N?WUC-,UUf,U,/.KV(%&!%(BA!E"+$$"2!&&%*

/A30?GG8Og (̀=OHRH=+*8,KV-)0)PX(K)DZ,Q,-KC,U(/-[ K)DZ,QCQC1,-,UU+QV,K/U,N)..,K)-NCPW./Y0,/-[ N0,_CY0,UQ./Q,PC,U/40*

4)W.-/0)N?WUC-,UUf,U,/.KV(!$$3(#!!!"+%$2#&*

/A$0 R̀ H8(̀ f 6 O( +tR5̀ (?̀ f+ <*+,-,.CKUQ./Q,PC,U/-[ NC.D Z,.N).D/-K,C- <g̀ U+ /0)-PCQW[C-/0UQW[X)NFWUQ.C/-

<g̀ U/40*<D/00?WUC-,UÙ K)-)DCKU(%&!&("A!%"+!B$2!3$*

/B&0TfH+O8=(6fGRRg(8SO(,Q/0*+,-,.CKUQ./Q,PC,U/-[ YWUC-,UUZ,.N).D/-K,+/- ,DZC.CK/0UQW[X)NQV,UK.,]D/KVC-,

Z.)[WKQUC-[WUQ.X/40*?.CQCUV 4)W.-/0)Ng/-/P,D,-Q(!$$!(%!!"+AE2BA*

/B!0=Ff6̀ f?(Ò Rg< gg*+,-,.CKUQ./Q,PC,U/-[ NC.DZ,.N).D/-K,C- /[,K0C-C-PC-[WUQ.X/40*gHf+g/-/P,D,-QH-Q,.-/QC)-/0

f,1C,](!$$%("%!!"+%"2"$*

/B%0?̀ FRf g*@)DZ,QC-P,NN,KQC1,0X+ ,-1C.)-D,-Q/0UK/--C-P( K)DZ,QCQC1,UQ./Q,PX( /-[ ).P/-C\/QC)-/0Z,.N).D/-K,C- UD/00

D/-WN/KQW.C-PNC.DU/40*4)W.-/0)N<D/00?WUC-,UUg/-/P,D,-Q(%&&&("3!!"+%E2#E*

/B"0g̀ ffHR̀ <̀ ?*5)Q./[CQC)-/0UQ./Q,PCKK)-K,ZQU/ZZ0XC- QV,,MD/.L,QC-PK)-Q,_Q2 /40*4)W.-/0)N?WUC-,UU<Q./Q,PC,U(%&&!(

!3!%"+!EE2!$&*

/B#0黄德忠*美的的竞争战略,,,既成本领先又差异化战略/40*南华大学学报(%&&#!#"+#E2#$*

/BA0TFR<O6( (̀9@F(@F(H(FR*8V,CDZ/KQ)NUQ./Q,PCK).C,-Q/QC)- )- C-Q,00,KQW/0K/ZCQ/0C-1,UQD,-QUC- KWUQ)D,.U,.1CK,

NC.DU/40*4)W.-/0)N<,.1CK,f,U,/.KV(%&&3(!&!#"+"&&2"!E*

/BB0<FRFhGSO*<Q./Q,PXQXZ,U)NU,.1CK,NC.DU+,1C[,-K,N.)D+.,,K,/40*g/-/P,D,-Q5,KCUC)-(%&!&(#3!E"+!&""2!&#E*

/BE0<FRFhGSO (̀< f̀+F6H=*+,-,.CKYWUC-,UUUQ./Q,PC,UC- +.,,K,+Z.C1/Q,N))[ NC.DU1,.UWU/P.CKW0QW./0K))Z,./QC1,U/40*

4)W.-/0)NfW./0@))Z,./QC)-(%&!"(#!!!"+##2A$*

/B30<OH(6R̀ +F(6fHFS@HS(F< F=(OS(5R̀>+*TVXZW.,UQ./Q,PC,UD/XY,].)-PN).Q./-UCQC)- ,K)-)DXNC.DU/40*

<Q./Q,PCKg/-/P,D,-Q4)W.-/0(%&!"("#!!&"+!%##2!%A#*

/B$0徐万里(吴美洁(黄俊源*成本领先与差异化战略并行实施研究/40*软科学(%&!"!!&"+#A2#$*

/E&0gF(̀ hHg(gF(GRGhF 8<(OFf6H(< 4F(,Q/0*F.,ZW.,).VXY.C[ UQ./Q,PC,U.CPVQN).-,]1,-QW.,UC- Q./-UCQC)-

""
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,K)-)DC,U2 /40*H-Q,.-/QC)-/0<D/00?WUC-,UU4)W.-/0(%&!A(""!3"+$A!2$E"*

/E!0F+>F=G(+ F( FgF(Gf 6( =G6S 6*F-Q,K,[,-QUQ)QV,CDZ0,D,-Q/QC)- )NVXY.C[ UQ./Q,PXC- /[X-/DCKYWUC-,UU
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